PEMERINTAH KOTA YOGYAKARTA
DINASKOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN PERSANDIAN
Jalan Kenari No. 56 Y ogyakarta, KodePos 55165 Telp. (0274) 515865, 562682
EMAIL : kominfosandi @jogjakota.go.id
HOTLINE SMS: 081 2278 0001; HOTLINE EMAIL: upik@jogjakota.go.id;
WEBSITE : www.jogjakota.go.id

Media: Kedaulatan Rakyat Hari: Jumat Tanggal: 23 Mei 2025 Halaman: 2

WASPADAI AKSI PENIPUAN BERKEDOK AKTIVASI IKD

Dukcapll Tingkatkan Layanan Berbasis Online

YOGYA (KR) - Dinas Kependudukan dan Pencatatan pribadi Pihaknya sudah menerima pu-
Sipil (Dindukeapil) Kota Yogya berupaya meningkatkan ~!uhan aduan terkait modus tersebut.

"Kami tidak pernah menelepon ata
kualitas layanan berbasis online. Langkah itu ditujukan - idak pe e o

untuk memudahkan akses masyarakat terhadap hak atas pribadi setiap orang,” tandasnya.
administrasi kependudukan Selain IKD, Dinas Dukcapil Kota
Yogya saat ini juga memperbanyak
Kepala Dmas Dukeapil Kota Yogya merintah pusat. Pihaknya setiap hari Anjungan Dukecapil Mandiri (ADM).
Septi Sri Rejeki, menjelaskan per- memberikan layanan aktivasi IKD Terdapat 10 ADM yang tersebar di
kembangan teknologi informasi satu  baik di kantor maupun secara daring.  wilayah dan bisa digunakan oleh selu-
sisi memberikan kemudahan bagi ma- Bahkan masyarakat yang menghenda- - ruh masyarakat di Indonesia untuk
syarakat. Hal tersebut mendorongnya ki jemput bola di wilayahnya juga mencetak adminduk. Berbagai jenis
untuk terus berbenah guna mening- bakal dilayani. Dengan catatan warga adminduk seperti KIA, kartu keluarga,
katkan layanan. "Saat ini layanan ka-  yang hendak mengaktifkan IKD dimo- akta perkawinan, akta perceraian, ak-
mi kedepankan onlinenya tetapi juga bilisasi di satu tempat dengan minimal ta kelahiran, surat keterangan pindah
tidak meninggalkan offline. Misalnya 25 orang. "Ttu semua kami berikan se- penduduk dan lain sebagainya, bisa
layanan offline tetap kami berikan di  cara gratis. Seluruh layanan kepen- dicetak sewaktu-waktu secara mandiri
Mal Pelayanan Publik (MPP) untuk dudukan tidak ada yang dipungut bi- oleh masyarakat melalui ADM.
urusan KTP maupun kartu identitas  aya. Kami pastikan itu,” tandasnya. Septi menjelaskan, sedangkan dari
anak. Kemudian layanan adminduk Kendati demikian dirinya juga internal sumber daya manusia pihak-
lainnya bisa kami berikan di kantor.Ini  mengimbau masyarakat agar mewas- nya berkomitmen untuk memproses
untuk mewadahi masyarakat yang padai aksi penipuan berkedok aktivasi permohonan adminduk hanya dalam
terkendala akses online,” urainya IKD. Dalam waktu belakangan ini  satu hari sudah jadi. Terutama sepan-
dalam Forum Konsultasi Publik ter- penipuan tersebut cukup marak di jang berkas yang diajukan sudah
kait kualitas pelayanan melalui online  berbagai daerah, termasuk KotaYogya. lengkap dan petugasnya akan sigap
di Grand Palace Hotel Yogyakarta, Modusnya dengan mengatasnamakan memproses dalam sistem. "Kami juga
Kamis (22/5). petugds Dukcapil kemudian men- terus membuka kerja sama dengan
Salah satu layanan online ialah ber-  garahkan aktivasi IKD dengan mengi-  stakeholder lain yang memiliki kaitan
kaitan Identitas Kependudukan rimkan link sebuah aplikasi atau me- administrasi kependudukan,” katanya.

Digital (IKD) yang ditelurkan oleh pe- mandu untuk mengirimkan data-data (Dhi)-f
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