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Baznas Kota Jogja Raih Sertifikat Internasmnal ISO 9001:2015

Istimewa/Dokumentasi flemkot Jogja

Ketua Baznas kota Jogja Syamsul Azhari (depan, kiri)
menerima sertifikat internasional 1ISO 9001:2015, belum lama ini.

adan Amil Zakat Nasional
B (Baznas) Kota Jogja meraih

sertifikat  Internasional
ISO 9001:2015. Sertifikat 1SO
9001:2015 merupakan standar
internasional pada pening}
kualitas manaj or

atan

Jogja yang telah

standar internasional, sekallgus
membuktikan pengelolaan zakat di
Kota Jogja semakin profesnonal dan
“Dengan mend
semﬁkat ini, Baznas Kota Jogja

efisiensi proses, dan
kepuasan pelanggan.
Sertifikasi ini
diberikan setelah
Baznas menjalani .
proses audit yang
ketat oleh lembaga
sertifikasi independen
yang diakui secara global.
Ketua Baznas Kota Jogja, Syamsul
Azhari, mengatakan sertifikasi ini
menjadi pengakuan atas sistem
manajemen mutu Baznas Kota

Gandeng

ya menjadi pengelolaan
zakat, infak, dan sedekah dilakukan
secara profesional, transparan,
dan akuntabel,” ujar Syamsul,
belum lama ini.

Dia menuturkan,

Gendong proses sertifikasi
melibatkan
evaluasi menyeluruh

terhadap berbagai aspek operasional,
termasuk pengelolaan dana zakat,
pelayanan kepada masyarakat, dan
pengawasan internal. Hasilnya,
Baznas Kota Jogja dinyatakan

minimum
yang dnetapkan oleh standar ISO.

Selain itu, ada juga aspek
lainnya yang dinilai, di antaranya
meliputi peningkatan kompetensi
sumber daya manusia melalui
pelatihan dan sertifikasi terkait,
penyesuaian sistem dan dokumentasi
administrasi untuk memenuhi
persyaratan ISO, serta terdapat
audit internal untuk memastikan
bahwa semua proses berjalan
sesuai standar.

“Dengan sertifikasi ISO, diharapkan
kepercayaan masyarakat terhadap

lebih dirasakan oleh mustahik,"
katanya.

Pelaksana Bidang Operasional
Baznas Kota Jogja, Gus Munir,
mengaku bersyukur dan bangga atas
pencapaian sertifikasi internasional
180 9001:2015. Sertifikasi ini dianggap
sebagai bukti nyata atas komitmen
Baznas dalam menerapkan sistem

j mutu yang b d
Internasional. “Ini bukan hanya
sebuah penghargaan, tetapi juga
tanggung jawab besar bagi
kami untuk terus menjaga dan
meningkatkan mutu pelayanan

Baznas Kota Jogja semakin meningk

kepada yarakat. Proses ini

dan menjadi contoh. Harapannya
semua Baznas dapat meningkatkan
efisiensi dan efektivitas operasional
sehingga manfaat zakat dapat

mencerminkan komitmen kami
untuk bekerja lebih profesional,
transparan, dan akuntabel,” katanya.
(Alfi Annissa Karin/*)
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