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» PELAYANAN BERBASIS TEKNOLOGI

Istimeva/Dokumen aznas Kta ogh
Ketua Baznas Kota Jogja, Syamsul Azhari (depan, kiri) dan Ketua
Baznas Sragen, Mustagim (depan kanan) dalam studi tiru di Baznas
Kota Jogja, Rabu (11/12).

enggunaan teknologi rhgltal

dalam pelayanan Badan Amil

Zakat Nasional (Baznas)
Kota Jogja menjadi rujukan bagi
daerah lainnya, salah satunya
Baznas Kabupaten Sragen. Dalam
kunjungan pada Rabu (11/12),
mereka belajar bagaimana Baznas
Kota Jogja meningkatkan kualitas
pelayanan berbasis teknologi.

Materi utama dalam kunjungan

ini mencakup penerapan program

: Kantor Digital, pengelolaan website

profesional, standar manajemen mutu
150 9001:2015, serta audit syariah.
Ketua Baznas Kota Jog;a Syamsul

memberikan layanan yang lebih
cepat, transparan, dan akuntabel.
Studi tiru Sragen ini menunjukkan
apa yang Baznas Kota Jogja telah
menjadi rujukan dalam tata kelola
zakat, khususnya penguatan kantor
digital,” ujarnya, Rabu.
Halini dapat dilihat dari Baznas Kota

telah terbukti kinerjanya dalam
dunia digital yakni Baznas Kota
Jogja. Kami berharap semua hal
ihwal Kantor Digital Baznas Kota
Jogja agar bisa dibagikan kepada
kami, agar kami bisa mengikuti
jejak Baznas Kota Jogja,” katanya.

Kantor Digital Baznas Kota

Jogja yang merupakan Jogja diresmikan oleh
satu-satunya Baznas Penjabat Wali Kota
tingkat kabupaten/ \ Jogja pada November
kota se-Indonesia yang Ganden g 2022, setahun setelah
meraih Gendong Baznas Rl meluncurkan
dari Baznas Rl berupa program Kantor Digital.
imalisasi Kantor - Setidaknya ada dua

Azhari, dalam
inovasi dan pengelolaan zakat yang
'modern untuk dul

Ketua Baznas Sragen, Mustagim,
kan dunia digital menjadi

kepercayaan masyarakat. “Melalui
transformasi digital, Baznas mampu

bagian penting dalam tata kelola
zakat. “Satu-satunya amil yang

faktor penting yang menjadikan Kantor

Digital Baznas Kota Jogja. Pertama,

faktor internal, yakm dukungan
inan termasuk k
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“Kedua, faktor eksternal, yakni "
fasilitasi yang diberikan Pemkot
Jogja dan tenaga sukarelawan dari
mahasiswa yang melakukan PKL
di Baznas Kota Jogja. Dua faktor
ini sangat penting bagi Kantor
Dlgnal Baznas Kota Jo'a untuk
kasi kepada
masyarakat sehingga berdampak
pada peningkatan pelayanan,” ujar
Pelaksana Bidang I Baznas Kota
Jogja sekaligus pengelola Kantor
Digital Baznas Kota Jogja, Muhaimin.
Kunjungan ini menjadi momentum
penting bagi kedua lembaga
untuk saling belajar dan berbagi
pengalaman. Kolaborasi ini juga

dalam ksimalk

10l

sarana prasarana dan inovasi yang
dikembangkan pengelola.
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