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» APARATUR PEMERINTAH

Lurah Harus Memberikan
Pelayanan Terbaik

emerintah Kota (Pemkot)
Pjogja terus berupaya

meningkatkan kualitas
pelayanan publik melalui
penguatan Kapasitas para
lurah. Dalam upaya ini, Badan
Kepegawaian dan Pengembangan
Sumber Daya Manusia (BKPSDM)
Kota Jogja menggelar pelatihan
bagi seluruh lurah di wilayah
Kota Jogja.

Pelatihan berlangsung selama
lima hari, terbagi menjadi dua
hari di ruang kelas dan tiga
hari di lapangan. Pelatihan ini
bertujuan untuk membekali para
lurah dengan pengetahuan dan
keterampilan yang dibutuhkan
dalam menjalankan
tugasnya.

"Fokusnya pada
pengembangan
kapasitas
kepemimpinan,
sehingga pelatihan ini diharapkan
mampu meningkatkan
kemampuan para lurah dalam
mengambil keputusan yang
tepat dan berkomunikasi efektif
dengan berbagai stakeholder,"
kata Kepala BKPSDM Kota Jogja,
Dedi Budiono, Rabu (6/11).

Ia menjelaskan, pelatihan ini
merupakan bagian dariypaya
Pemkot Jogja untuk meningkatkan
kualitas pelayanan publik di
tingkat kelurahan. "Lurah
memiliki peran yang sangat
penting dalam memberikan
pelayanan kepada masyarakat.
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Acara pelatihan peningkatan kapasitas lurah se-Kota
Jogja yang digelar BKPSDM Kota Jogja, Rabu (6/11).

Oleh karena
itu, kami terus
berupaya untuk
meningkatkan

~ agar mampu
memberikan pelayanan yang
terbaik," ujarnya.

;Menurut Dedi, pelatihan
ini dirancang khusus untuk
memenuhi kebutuhan para lurah,
terutama lurah tematik yang
memiliki fokus pada isu-isu
tertentu. Mengingat keterbatasan
waktu dan anggaran, pelatihan
dilakukan secara bertahap
dengan melibatkan seluruh
lurah. "Materi pelatihan yang
disampaikan mencakup berbagai
aspek kepemimpinan, mulai
dari pengambilan keputusan,
komunikasi efektif, hingga

#

pemecahan masalah," katanya.

Untuk pelatihan lapangan
akan diisi dengan sesi interaksi
antar sesama lurah. Setelah
mendapatkan pembekalan
teori, para lurah akan saling
berbagi pengalaman ddn praktik
di wilayah masing-masing.
Hal ini diharapkan dapat
memperkaya pengetahuan
dan wawasan para peserta
serta mendorong terjadinya
kolaborasi antar kelurahan.
"Dengan berbagi pengalaman,
lurah dapat belajar dari kesuksesan
dan kegagalan yang dialami
oleh rekan-rekannya. Selain
itu, mereka juga dapat saling
memberikan masukan dan
dukungan untuk mengatasi
permasalahan yang dihadapi,"
kata Dedi. (vosef Leon Pinsker/*)

Instansi

Nilal Berita

Sifat

Tindak Lanjut

1. Badan Kepegawaian dan
Pengembangan Sumber Daya Man

Netral

Biasa

Untuk Diketahui

Y ogyakarta, 23 November 2024

Kepala

lg. Trihastono, S.Sos. MM

NIP. 19690723 199603 1 005


mailto:upik@jogjakota.go.id
http://www.jogjakota.go.id
http://www.tcpdf.org

