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TAK ADA WFH, LAYANAN PUBLIK KEMBALI NORMAL

Hari Pertama Masuk Kerja, Adminduk Diserbu Warga

YOGYA (KR) Layanan administrasi kependudukan (admin-
duk) menjadiyang paling banyak diserbu masyarakat pada
-hari pertama masuk kerja usai libur Lebaran, Selasa (16/4).
“Mulai kemarin, seluruh layanan publik di Kota Yogya j Jjuga di-
_,pastxkan sudah kembali normal seperh hari biasa.

Kepa,la _Dmas Kependudul dan ¥ pun mutasi pindah datang. Dalam
atan Sipil (Dindukcapil) Kota h hari, ratusan warga tercatat da-
Yogya Sepn Sri Rejeki, mengungkapkan  lam sistem tengah menuggu antrean di

seluru.h pegawainya tidak ada ‘yang Kantor Dindukeapil Kota Yogya. Jumlah
menga;ukan cuti tambahan maupun itu belum termasuk layanan KTP yang
menjalapkan bekerja dari rumah (work diberikan di Mal Pelayanan Publik
“from home{ WEFH). "Tadi (kemarin) bah- ~ (MPP). 4

kanseluruhpegawmkamlpukulmoo Septit bahkan, beberapa hari se-
'WIB sudah tiba di kantor karena adaha- belum Lebaran warga yang mengakses
Ial bi halal dulu. Kemudian pukul 07.30- - layanan cukup sepi. Sedangkan usai
‘WiB pers;apan ‘membuka layanandan  Lebaran 1 k di hari

belum, kami bantu aktivasi baru kemudi-
an adminduknya kami proses. IKD su-
dah menjadi kebijakan nasional," tandas-
nya.

Sementara Koordinator Forpi Kota

Yogya Fakhrudin AM, juga mengapresi-

asi kinerja ASN di komplek Balaikota
Yogya. Menurutnya, dari tiga organisasi
perangkat dderah (OPD) yang mengam-
pu layanan publik seluruhnya sudah
kembali normal tanpa ada yang men-
jalani WFH. Pihaknya bahkan rutin me-
lakukan pemantauan setiap hari perta-
ma kerja usai libur panjang. Upaya terse-
but guna memastikan integritas ASN di
Pemkot Yogya terkait ked1s1p1man Jjam
masuk kerja.

_tepat pu]wl 08,00 WIB masyarakat su- pertama kel]; Namun d seluruh

"Pe 1 kami ini pertama untuk

dah bisa, kaml layani sepertl biasa," pegawamya Jjuga langsung sigap membe-

k: di sela d ingi jajaran *rikan pelayanan tanpa dipungut biaya.
Forum: Pexpantau Independen (Forpi) Saat ini pelayanan juga sudah normal
KmaYQgraketlkamelakukanpemaﬂ‘ yakni pukul 08.00 hingga 15.00 WIB seti-

kedua soal WFH ternyata
tidak ada yang izin atau cuti karena se-
mua masuk, dan ketlga menyangkut
kualitas p . Kita ikan di

: KR-Ardhi Wahdan
Layanan publik di Kantor Dindukcapil Kota Yogya dij hi warga di hari per-
tama kerja usai Lebaran.
blik. An r masyarakat terhadap (WFH). Semuanya masuk pada hari per-

Pemkot semua Sesuai standar dan

pelayanan di Pemkot juga cukup tinggi.

tama kerja dan tidak ada yang cuti dan ti-

tauan hari, pertama kerja usai Lebaran, ~ap hari Senin-Kamis, dan pukul 08.00 pelayanan sudah berjalan pmna Sementara itu anggota Forum dak adayangizin,"lanjutnya.
,Selasa(16/4) hingga 14.00 WIB pada hari Jumat. katanya usai melakuk P 1 Independen (Forpi) Kota  Pihaknya juga mengapresiasi tingkat

Diakuinya, masyarakat yang mengak- Selama sebulan kemarin sepanjang Oleh karena'itu pihaknya tidak mem-  Yogyakarta, Baharuddin Kamba menga-  kedisiplinan dan kepatuhan ASN di
ses layanan publik di hari pertama kerja Ramadan, jam pel. 1ada p berikan catatan khusus pada hari perta- takan, dari hasil pemantauan secara Ling] Pemkot Yogyakarta pada
kemarin cukup banyak. Mayoritas ber- an seiring pengurangan jam kexja ASN.  ma masuk kerja kemarin. Meski sempat  umum pelayanan berjalan dengan lan-  hari pertama masuk kerja usai libur Le-
kaitan :pengurusan adminduk  "Kami juga melakukan kebijakan baru  diawali dengan agenda halal bi halal na-  car. Tidak ada ASN bermal baran. Sedangkan kantor yang dipantau
baik pe: Bahan kartu keluarga (KK), bahwa warga yang hendak mengakses mun ternyata tidak mengurangi kualitas ~ dengan alasan masih suasana libur yakni Disdukecapil, Dinsosnakertrans,
pengurusan, Kartu Tanda Penduduk admmdukharus sudah aktivasi Identitas layanan atau menghambat akses bagi Lebaran. "Juga tidak ada ASN yang be- BKSDM dan Mall Pelayanan Publik.
A(KTP), akfa kematian, akta kelahi pendudukan Digital (IKD). Bagi yang ~ warga yang membutuhkan layanan pu- . kerja dari rumah atau work from home (Dhi/*-1)-f
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