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Terus Berinovasi untuk Berikan Layanan Terbaik

Penghargaan
Radar Jogja kepada

Penjabat Wali Kota
Jogja Singgih Raharjo

JOGJA - Manajemen Radar
Jogja memberikan peng-
hargaan inovasi pelayanan
publik dan apresiasi kepada
Penjabat Wali kota Jogja
Singgih Raharjo. Perharga-
an itu secara simbolis di-
berikan langsung oleh
Direktur Jawa Pos Radar
Jogja Ananto Priyatno erkat
inovasiJogja Smart Servi-
ce (JSS) yang diprakarsai
Pemkot Jogja untuk melaku-
kan pelayanan.publik se-
cara digital.

“Saya mengucapkan te-
rima kasih kepada jajaran
Radar Jogja yang telah
memberikan apresiasi dan
penghargaan dalam pe-
ngembangan sebuah in-
ovasi yakni Jogja Smart
Service. Tujuan inovasi itu

LI KOTA
YAKARTA
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pelayanan secara digital
kepada masyarakat di
Kota Jogja,” ujar Penjabat
Wali Kota Jogja Singgih

Dalam aplikasi JSS, seluruh‘

y 1 publik k
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Wali Kota Jogja Singgih Raharjo di Balai Kota Jogja,

jajaran

layanan strategis karena

Radar Jogja.

berkolaborasi secara inter-
nal untuk memberikan
pelayanan terbaik kepada
masyarakat Kota Jogja,”
tandasnya

Dikatakan, penghargaan
ini akan menambah se-
mangat Pemkot Jogja. Khu-
susnya dalam memberikan
pelayanan dan terus me-
ningkatkan inovasi beri-
kutnya dalam hal pelayanan
untuk masyarakat Jogja.

Sementara itu, Direktur

rapa proses. Proses itu tak
lain menurut usulan juri.

“Hal itu karena dalam hal
inovasi pelayanan publik,
Pemkot Jogja mempunyai
nilai plus dengan aplikasi
Jogja Smart Service (JSS).
Mungkin di beberapa da-
erah memang sudah ada,
tetapi kami melihat inovasi
]SS di Kota Jogja bagus da-
lam hal penerapan dan
atensi dari masyarakat,”
jelasnya.

Ananto berharap peng-
hargaan ini dapat memo-
tivasi Pemkot Jogja untuk
terus berinovasi, agar
dampaknya sangat terasa
ke masyarakat. Inovasi pe-
layanan untuk masyarakat
dinilai menjadi tanggung
jawab Pemkot Jogja. Hal
itu agar masyarakat lebih
dimudahkan untuk meng-
akses segala macam layanan
lewat JSS.

“Jadi ini murni pengharga-
an yang kami berikan ke-
pada Pemkot Jogja ber-
dasarkan penilaian cukup
objektif. Terbukti, banyak
juga apresiasi yang telah
disabet Pemkot Jogja. Jadi
penghargaan ini sudah
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Raharjo saat pemberian bentuk pelayanan darise- masyarakatdituntutuntuk Jawa Pos Radar Jogja Ananto tepat,’ tandas Ananto yang
penghargaan secarasim- mua OPD diKota Jogjate- Go Digital. “Maka peme- Priyatno mengatakan, peng- didampingi jajaran ma-
bolis di Balai Kota Jogja, lah bisa diakses oleh ma- rintah juga akan beradap- hargaan itu diberikan oleh najemenn Radar Jogja.
kemarin (26/1). syarakat. JSS dinilai sebagai ~ tasi, berinovasi sekaligus Radar Jogja melalui bebe- (cr5/laz/zl)
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