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Layanan Drive Thru Cetak KTP-el Dipusatkan di Kotagede

YOGYA, TRIBUN - Pemerin-
tah Kota (Pemkot) Yogya kembali
menggulirkan layanan cetak ulang
Kartu Tanda Penduduk Elektronik
(KTP-el) secara drive thru sepan-
jang Februari 2023. Bulan ini, fa-
silitas tersebut dipusatkan di Ke-
mantren Kotagede untuk melayanj
warga yang mengalamhi kerusakarn
atau kehilangan'keping KTP-el.
Kepala Bidang (Kabid) Pélayan*
an Kependudukan Dinas Kepen-
dudukan dan Pencatatan Sipil
(Disdukcapil) Kota Yogya, Bram
Prasetyo, menjelaskan kegiatan
itu sudah digulirkan sejak Kamis
(2/2) lalu. Ia memastikan, cetak
ulang KTP-el tidak hanya melayani
penduduk Kota Yogya saja namun
juga domisili luar daerah juga.
“Untuk layanan drive thru yang
kami laksanakan di Kemantren Ko-
tagede, dibuka setiap Selasa dan
Kamis pukul 09.00-12.30 WIB. Jadi
silakan masyarakat bisa memanfa-
atkan,” katanya, Jumat (3/2).
Bram menjelaskan bagi warga
yang kehilangan KTP-el persyarat-
an yang harus dilengkapi antara
lain surat kehilangan dari kepo-
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MANFAATKAN FASILITAS - Warga memanfaatkan layanan cetak
ulang KTP-el yang digulirkan di kantor Kemantren Kotagede, Kota Yogya,

belum lama ini.

lisian dan fotokopi Kartu Keluar-
ga (KK). Sementara warga yang
mengalami kerusakan KTP-el,
cukup membawa keping lamanya
menuju unit pelayanan drive thru
dengan disertai KK.

“Kemudian, jika pemohon bukan
yang bersangkutan (pemilik KTP-el),
masih dapat memanfaatkan layan-
an ini, tapi dengan syarat membawa
tambahan dokumen surat kuasa

bermaterai 10 ribu,” cetusnya.

Dia menjelaskan, layanan drive
thru cetak ulang KTP-el sejatinya
mulai dilaksanakan sejak awal
pandemi virus corona silam untuk
memberi kemudahan bagi warga
masyarakat. Akan tetapi, seiring
berjalannya waktu, antusiasme
penduduk untuk memanfaatkan-
nya malah semakin tinggi, sehing-
ga layanan dilanjutkan.

“Dalam sehari, kami bisa me-
layani sekitar 150 hingga 200 pe-
mohon. Berarti, dalam sebulan itu
bisa gekitar 1000an pemohon. Se-
panjang 2023 akan kami gulirkan
di 10 kemantren secara berganti-
an,” urainya.

Lebih lanjut, Bram menjelaskan,
layanan itu sekaligus dimanfaat-
kannya untuk ‘mensosialisasikan
peralihan data kependudukan ke
sistem digital yang sekarang su-
dah bisa diakses lewat gawai an-
droid. Ia menilai, transformasi ter-
sebut sangat bermanfaat, karena
masyarakat tak lagi bergantung
pada ketersediaan keping KTP-el
yang seringkali kehabisan stok.

“Itu persoalan yang mungkin
muncul, dan semoga tidak menja-
di kendala. Tapi, bagaimanapun,
apabila blanko ini kosong tentu
pelayanan kami tetap tidak boleh
berhenti begitu saja,” ujarnya.

Pihaknya mendorong masyara-
kat untuk memanfaatkan program
identitas kependiidukan digital.«
Pada 2023 ini Pemkot menargetkan
25 persen warga sudah punya iden-
titas kependudukan digital. (aka) |
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