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Fencatatan Sipil (Dukeapil) Kota Yogya pun
gﬁpmembenkan layanan konsolidasi data
@taka data kependudukan dalam KTP tldak

-

tﬁ.hma oleh sistem.

= “Kepala Dinas Dukcapil

M’Yogya Septi Sri Re-

, menjelaskan layanan
nsolidasi data bisa diak-

QWUJ aplikasi Jogja
MSOMCe (JSS). "Te-
tapi kami juga membuka
jayanan melalui Whats-
App (WA), bahkan jika
latang langsung ke kantor
pi_m tetap kami layani,” je-
lasnya, Selasa (19/7).
. Menurutnya, konsolidasi
data yang tersimpan di da-
lam KTP usai kartu terse-
but dicetak membutuhkan

haknya sudah mengguna-
kan Sistem Informasi Ad-
ministrasi Kependudukan

(SIAK) terpusat, sehingga
semua data terpusat di Ke-
mendagri. "Hanya ada satu
pintu yang mengurus data
kependudukan  seluruh
Indonesia. Tentunya, proses
konsolidasi data membu-
tuhkan waktu,” imbuhnya.

. Meskipun demikian, di-
rinya meminta masyara-
kat tidak khawatir jika da-
ta di dalam KTP tidak ter-
baca melalui card reader-.

pendidikan, pendaftaran
CPNS, atau BPJS. Ma-
syarakat yang mengalami
persoalan tersebut dapat
mengajukan permohonan
konsolidasi data secara da-
ring di JSS, WA, atau da-
tang langsung ke Kantor
Dinas Dukcapil Kota
Yogya.

Jika tidak ada kerusak-
an- chip~ KTP, maka Septi
memastikan proses konsol-
idasi data tidak membu-
tuhkan waktu lama. De-
ngan catatan tidak banyak
warga yang mengakses
layanan pada waktu yang
bersamaan. "Kami mengis-
tilahkannya dengan low
season dan peak season
layanan kependudukan.
Saat season sekarang ini,
hanya ada satu dua yang
datang untuk konsolidasi
data bahkan tidak ada

capil Beri Layanan Konsolidasi Data

yarakat dalam mengakses berbagai
idyanan publik. Dinas Kependudukan dan

season biasanya terjadi -
saat penerimaan peserta
didik baru dan pendaf-
taran CPNS. Dalam sehari
bisa ada ratusan warga
yvang mengakses layanan
pada waktu yang bersama-
an. Jika kondisinya seperti
itu maka dibutuhkan wak-
tu lebih lama untuk proses
konsolidasi. Pemohon akan
mendapat pesan notifikasi
jika melakukan ko#isali-
dasi secara daring atau
mendapat pemberitahuan
langsung jika datang ke
Kantor Dinas Dukcapil.
Meskipun demikian, di-
rinya menyebut, proses
konsolidasi data kepen-
dudukan sebenarnya bisa
dilakukan langsung oleh
operator di bank atau
BPJS. Hal ini karena op-
erator bisa langsung ter-
hubung dengan data di

waktu sekitar 1x24 jam. saat mengakses layanan sama sekali,” jelasnya. Dinas Dukcapil Kota

Hal ini karena saat ini pi- umum seperti perbankan, Sedangkan saat peak Yogya. (Dhi)-f
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