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JOGJA lstunewa Maka relokasx i tingkat kesopanan yang paling rendah
PKL Malioboro pun harus menuju pusat di Asia Tenggara. Beberapa analisis
ekenomi masyarakat Yogya yang istihe- . menjelaskan beda dunia maya dan nya—
wa. Yogya hidup dalam tata krama, so- muan I antara ped: dan ta. Keb ) Ind
pan-santun. dan welas asnh pada pembeli, antara penjual jasa dan peng- kan (malu, termasukberbuat salah)
guna. Ada ruang untuk saling mengenal, bertatap muka secara langsung.
ya tarif parkir nythuk bebérapa  berempati, yang menimbulkan pssedu— Sebahknya, orang menjadi lebih berani
waktu lalu, menjadi sesuatu yang luran. OrangJawab (termasuk de-
mengagetkan. Sekalipun bukan hal kan prosesbertemu ini dengan bertanya ngan bahasa dan konten yang buruk)
baru. Setahun lalu, berita sama juga asal daerahnya yang menunjukkan ke- karena mereka bisa menyembunyikan
hebohkan. M kan, karena ' akraban. Suatu saat pembeli akan identitas aslinya. Itulah yang terjadi de-
berulang. Apalagi berita nuthuk parkir ~datang lagi karena merasa sebagai sedu- ngan“dunia internet, dunia medsos,
atau lesehan di lokasi wisata DIY sering lur dan mendapat harga yang pas. dunia hoaks.
tampil di koran, Mungkin banyak pe- ' Bila belanjad.lwmpat]am,panbehm Bila itu masalahnya, para pelaku
ngalaman tak terpublikasikan. Persoal- akan wi pada dan khawgtlr bertemu wisata dan pendukungnya haruslah di-
an ini harus diselesaikan sehingga R i g tunjukkan jati dirinya. Penting me-
- Yogya tetap istimewa kotanya, pari- & 3 reka memakai seragam khas Jogja,
wisata dan orangnya. pemakaian name card, papan pe-
Filosofi Bisnis nanggung jawab lingkungan, kontak
Filosofi "tuna satak bathi sanak owner, media pengaduan, harga yang
merupakan salah satu filosofi bisnis ‘jelas, pas dan apalagi murah. Peda-
orang Jawa. Ditemukan penjelasan gang yang jujur, ramah, semanak ter-
' bahwa tuna satak bathi sanak, ber- hadap pengunjung, juga keamanan
asal dari kata tuna dalam Bahasa yang harus dijaga. Harapannya, ti-
Jawa berarti rugi. Kata satak berasal dak akan ada lagi istilah nuthuk re-
dari kata sa-etak yang berarti satu ga, nuthuk parkir dan lainnya. Tuna
etak. Konon, sebelum kemerdekaan, satak bathi sanak perlu dikemas de-
dikenal satuan mata uang etak. Satu, ngan cara lebih modern sehingga
etak sama dengan 100 dhuwit. Ung- lebih menarik dan sesuai tujuan bis-
kapan tuna satak bathi sanak secara nis dan industri pariwisata.
harfiah berarti “merugi sejumlah Pariwisaya membutuhkan
uang, tetapi beruntung mendapat kepnmsan pengunjung . Maka bila ki-
saudara”. ta keberlanjutan kun-
Maksudnya dalam situasi yang jungan wisatawan, jadilah kita seba-
amat sulit, untuk sementara waktu gai tuan rumah yang ramah dan
berniaga dengan sedikit merugi tidak penjual yang nakal. Sikap nnkal ini se- menyenangkan. Tuan dan Puan, yang
mengapa, asal persaudaraan dan kese-  ring disebut mblondrokk i har- buat orang tertarik untuk datang
jahteraan—bersama  masyarakat— ga tinggi dengan bumbu-| bumbu ucapan lagi, dan tidak kgpok. Q
tetap texjaga. Semoga penjelasan ini ti- yang meyakinkan. Akibatnya orang *) Dr Sartini MHum, Ketua
dak membenarkan perilaku nuthuk takut membeli dan bahkan takut datang Departemen Filsafat Timur Fakultas
wisatawan. Dan jangan menganggap, lagi. Kalau kita berharap bisnis terma- Filsafat UGM.
wisatawan adalah orang yang sedang suk pariwisata berumur panjang, pem-
bersenang-senang dan banyak duitnya, ~beli datang lagi, wisatawan datang lagi,
maka boleh diberi harga mahal. Hal ini maka jujur dan semanak menjadi sikap.
tentu tidak sesuai dengan tujuan berbis- yang harus dibudayakan.
nis dan pengembangan wisata itu’ Ironis
sendiri. Poinnya, orang Jawa lebih Banyak sumber menjelaskan kerama-
menyukai paseduluran. han dan sopan santun  adalah ciri khas
Hasil penelitian mah tent i isnya, riset Mierosoft
bisnis tradisional angkringan menemu- mel&lm survei Digital Civility Index
kan bahwa masih banyak angkringan (DCI) yang mengukur tingkat keso-
tradisional menerapkan filosofi tuna sa- panan pengguna internet sepanjang
tak bathi sanak ini. Angkringan tradisio- 2020 kkan hasil
nal biasanya memberikan ruang perte- ~ kan. .Indonesia menjadi negara dengan
Instansi Nilai Berita Sifat Tindak Lanjut
1. Dinas Pariwisata Netral Biasa Untuk Diketahui
2. Dinas Kebudayaan
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