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» LAYANAN DUKCAPIL

Lantatur
KTP-el
Segera
Dibuka Lagi

UMBULHARJO— Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil (Disdukcapil) Kota
Jogja segera membuka lagi layanan
kepengurusan kartu tanda penduduk
elektronik (KTP-el) secara drive thru
atau layanan tanpa turun (lantatur)
di Kemantren Kotagede.

Kepala Bidang Pelayanan Kependudukan
Disdukcapil Kota Jogja, Bram Prasetyo

dalam mengurus dokumen kependudukan
seperti KTP-el lewat lantatur cukup
tinggi. Sehingga di tahun ini Disdukcapil
Jogja berencana untuk mengubah durasi
layanan menjadi lebih lama di satu
titik tertentu.

"Kalau tahun lalu kan kami buka satu
bulan kemudian pindah ke tempat lain,
tahun ini kami rencanakan buka dua
bulan di satu tempat kemudian baru
berpindah," Kata Bram, Rabu (5/1).

Dia menyebut, layanan kepengurusan
KTP-€l ini nantinya ditempatkan di
kantor kemantren. la mengatakan
Disdukcapil berencana mempuka kembali
layanan ini pada pekan ketiga Januari
2022. Sebelumnya, Disdukcapil sempat

KTRel pada penengahanrDesember
2021.

"Rencananya begitu, nanti di tiap satu
titik pelayanan akan dibuka selama dua
bulan. Jadi, setelah di Februari tetap
bertempat di Kemantren Kotagede,"
ujarnya.

la mengatakan juga belum bisa

ikan bahwa kantor k 1t

yang telah dilengkapi dengan fasilitas
Anjungan Dukcapil Mandiri (ADM)
nantinya akan melayani lantatur atau
tidak. Sebab, di beberapa kemantren
di’ Kota Jogja telah terdapat layanan
ADM yang memungkinkan warga
bisa mengurus berbagai dokumen
kependudukan secara daring dan
mandiri.

Layanan ini selain disediakan di mal
pelayanan publik (MPP} kompleks Balai
Kota Jogja, juga bisa diakses di kantor
Kemantren Mergangsan, serta Jetis.
"Nanti kami sesuaikan dengan hasil
kajian atau evaluasi. Kalau memang
masyarakat sudah tercukupi dengan
ADM, layanan drive thru digeser ke
wilayah lain," katanya.

Bram dalam sehari, petugas bisa
menerima permintaan pencetakan
KTP elektronik sebanyak 200 keping.

"Kami masih mencari lokasi lain
yang memungkinkan. Karena layanan
ini butuh lahan luas untuk antrean

kendaraan bermotor, sekaligus koneksi
Internet yang memadai,” ujarnya.
(Yosef Leon)
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