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SEBULAN BERI PELAYANAN DI KOTAGEDE

Drive Thru E-KTP Berpindah ke Mergangsan

YOGYA (KR) - Layanan drive thru
kartu tanda penduduk elektronik atau
e-KTP mulai bulan ini dipindah ke
Kemantren Mergangsan. Sepanjang
Oktober lalu, layanan tersebut me-
layani penduduk Kota Yogya selama
sebulan di Kemantren Kotagede:

Kepala Bidang Pelayanan Kependu-
dukan Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil (Dindukcapil) Kota
Yogya Bram Prasetyo, menjelaskan di
Kemantren Mergangsan layanan drive
thru e-KTP rencananya juga akan di-
buka selama sebulan. “Dalam sepekan
kami buka dua kali yakni setiap Selasa
dan Kamis pukul 09.00 hingga 12.30
WIB,” jelasnya, Rabu (3/11).

Jenis layanan yang diberikan ialah
pencetakan e-KTP baru bagi yang hi-
lang dan rusak. Warga cukup mem-
bawa e-KTP yang rusak dan kartu
keluarga jika ingin mencetak kartu

an e-KTP, harus membawa surat kehi-
langan dari kepolisian.

Bram menambahkan, untuk layan-
an perekaman data kependudukan
yang sempat dibuka saat layanan drive
thru di Kemantren Kotagede, akan di-
layani ke Mal Pelayanan Publik (MPP)
di kompleks Balaikota Yogya. Hal ini
agar petugas bisa lebih efektif dalam
memberikan pelayanan. “Saat di
Kemantren Kotagede layanan drive
thru bisa melayani 200 sampai 250 pe-
mohon setiap kali dibuka. Saat itu
layanan hanya dibuka setiap Rabu,”
unbuhnya.

- Dirinya mengatakan minat masya-
rakat terhadap layanan tersebut
cukup tinggi. Hal ini karena warga
merasa bisa mengakses layanan de-
ngan mudah dan langsung mem-
peroleh KTP baru dalam waktu
singkat. Pihaknya pun terus mengim-

protokol kesehatan ketika mengakses
layanan drive thru. Meski tidak
harus turun dari kendaraan, namun
saling menjaga jarak antar pemohon
agar tetap diperhatikan.

Selain di Kemantren Kotagede dan
Mergangsan, Bram menyebut terdapat
dua kemantren lain yang akan di-
jadikan sebagai lokasi layanan drive
thru berikutnya, yaitu Kemantren
Jetis dan Wirobrajan. “Kami memilih
kantor kemantren dengan halaman
yang luas sehingga memungkinkan
menampung antrean kendaraan ma-
syarakat,” katanya.

Kendati saat ini lokasinya di
Kemantren Mergangsan, namun pe-
mohon yang mengakses tidak dibatasi
wilayah. Seluruh penduduk Kota
Yogya sepanjang syaratnya memenuhi
akan langsung diberikan pelayanan
yang durasi waktunya kurang dari li-

baru. Sedangkanwargayangkehﬂang bau agar masyarakat tetap menjaga ma menit. * (Dhi)-f
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