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atau godaan verbal petugas Jogoboro,
Ralla Lembayung menyayangkan belum
adanya permintaan secara langsung ke-
padanya. Dia pun berharap ada pelatihan
untuk berlaku sopan santun ke wisatawan,

”Yal"xgsaya sayangkan kenapa tidak ada
permintaan maaflangsung ke saya, seakan
kasusnya diselesaikan secara sepihak
saja," ujarnya kepada Radar Jogja kemarin
(8/2). Ralla menyebut, alasannya mem-
posting pengal y but ke me-
dia sosial supaya bisa menjadi pembela-
jaran pelaku wisata di Malioboro.

Terbukti dari reply postingan-nya di
Twitter, banyak pengunjungyang meng-
alami hal serupa. Hanya tidak ada yang
berani mengutarakannya, "Belajar dari
kasus saya banyak yang belum berani
speak-up,” ujarnya.

WargaJogja asli itu pun berharap Pemkot
Jogja memberikan pelatihan kepada
pelaku wisata di Malioboro, maupun

- lokasi wisata lainnya, tentang etika. Tak
hanya kepada petugas Jogoboro. "Kalau

bisa termasuk para pedagang dan tukang

Pun mantan wartawan gapresiasi

bagai OPD p yuUPT Pengelola-

langkah UPT Pengelolaan Kawasan Cagar
Budaya, yang kini mengurusi kawasan

an Kawasan Cagar Budaya bersama Dinas
Pariwisata mewakili stakeholder penting
lakukan respon. “Sebab setiap masalah

Malioboro, deng; g i-
kan tindakan tegas berupa sanksi push
- upterhadap Jogoboro yang melanggar.
"Jadi siapapun harus berbuat baik kepada
tamu untuk tidak melakukan sesuatu
yang dianggap melecehkan atau meren-
dahkan,” imbuhnya.
Sedang Ketua Komisi BDPRD Kota Jogja

diMalioboro berdampak pada citra pari-
wisata Jogja,” jelasnya.
Politikus PDIP itu juga menyoroti gaya
komunikasi Jogoboro. Semua petugas
perlur hami bagaimana
pelayanan kepada wisatawan. Harus
sesuai SOP dalam pelayanan kepada

;

pengunjung. Ini harus mengedepankan
keramahan, kenyamaman dan etika.
"Mari semua duduk bersama sikapi
persoalan dengan berimbang. Agar tidak
merugikan dan menjatuhkan citra Malio-
boro,” tambahnya. :
Sebelumnya, petugas Jogoboro di-
laporkan melakukan cat calling atau
godaan verbal ke pengunjung wanita di
Malioboro. Perilaku Jogoboro tersebut
diketahui dari cuitan akun Twitter @
Rallalembayung. Pemilik akun tersebut

becak,” ha:al?nya. merasa ngeri pada saatitu dengan petugas

Sementara itu, Wakil Wali Kota Jogja, Jogoboro. Karena, ada oknum yang

Heroe Poerwadi (HP) mengatakan, salah menggodasalah satunya dengan pakaian

satu bagian dari etika orang bekerja salah yang dikenakan. (wia/pra/by)

satunya dilarang berkomentar terhadap S s

 berbagaihalkepadamasyarakaty d

dilayani. Terutama dahmenyangkut _

dengan pakaian yang dikenakan. Pembina-

an pada Jogoboro, pun petugas di

frontline pariwisata lainnya, pun akan Nilai Berita Sifat Tindak Lanjut
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seharusnya, ini menjadi pelaj ti. ristiwa tersebut bisa berdampak
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JOGJA, Radar Jogja - Korban cat callin g  tatakrama, sopan santun,” katanyadiBalai  pemulihan ekonomi pasca-pandemi.

Kota Jogja kemarin (8/2). Kundha Kabudayan (Dinas Kebudayaan)
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JANGAN
MENGGODA:
Petugas Jogoboro
di Kawasan 3
Malioboro diminta
meningkatkan
profesionalitas

* dalam melayani
~ wisatawan.

Instansi Nilai Berita Sifat Tindak Lanjut

1. Dinas Pariwisata Netral Segera Untuk Diketahui
2. UPT. Pengelolaan Kawasan Cagar

Budaya
3. Kundha Kabudayan
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