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Jadi Mencegah
Masalah

JOGJA - Sudah saatnya
Lembaga Ombudsman Swas-
ta (LOS) menggeser para-
digma dari menemukan ma-
salah ke mencegah masalah.
Caranya dengan membuka
program pendidikan bagi
masyarakat atau membuka
klinik-klinik konsultasi untuk
masyarakat sehingga perma-
salahan yang bakal terjadi di
masyarakat dapat dicegah.

syarakat mendatangi L.OS keti-
ka sudah mendapat masalah. Pa-
dahal, seharusnya dia datang ke
LOS sebelum ada masalah dan
melakukan konsultasi,”” ujar
Wali Kota Jogja Herry Zudi-
anto saat menerima pengurus

Dari Menemukan

“Yang terjadi sekarang, ma- |

LOS Saatnya
Geser Paradlgma

Herry Zudianto

LOS DU yang dipimpin Ananta
Heri Pramono, di Balai Kota
Timoho, Sabtu.

Herry menambahkan, selain
menangani masalah yang dike-

* sukan agar dalam menjalankan

DOK/RADJA

luhkkan r'nasyarakat LOS juga
harus mempunyai program pre-
ventif. Yakni melalui pengumu-
man dan sosialisasi langsung
*kepada masyara kat tentang
hak dan kewajibannya dalam
melakukan transaksi dengan
pihak lain.
Wali Kota juga memberi ma-

tugasnya, LOS lebih mengede-
pankan budaya dialog, memi-
liki konsep yang jelas, saling
menghormati, serta mencari
_ persamaan yang dapat menjadi
jalan penyelesaian masalah.
Ketua LOS Ananta Heri Pra-
mono mengatakan, kedatangan
mereka untuk bersilaturahmi dan
mengenalkan diri kepada wali
kota dan jajarannya. Ia berharap
dapat menjalin koordinasi dan
kerja sama yang baik dengan
Pemkot Jogja dalam: “mendorong
danmewujudkan tata kelola usaha
sektor swasta yang beretika dan
berkelanjutan. (din)

Instansi

Nilal Berita

Sifat Tindak Lanjut

1. Inspektorat

Positif

Segera Untuk Diketahui
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