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Tekad Kemenag DIY
Perbaikan Layanan Jalan Terus

YOGYA (KR) - Kantor
Kementerian Agama Kota
Yogyakarta, sangat serius
mempersiapkan diri da-
lam ajang Evaluasi La-
yanan Publik yang digelar
Kementerian Pendaya-
gunaan Aparatur Negara
dan Reformasi Birokrasi
(KemenPAN-RB).  Hal
tersebut sekaligus untuk
meraih predikat Wilayah
Birokrasi Bersih
Melayani (WBBM).

Fakta tersebut menge-
muka saat Rapat Koor-
dinasi Inovasi Layanan
Haji Terintegrasi di Pe-
layanan Terpadu Satu
Pintu (PTSP) di Fave
Hotel, Jalan Kusuma-
negara Yogyakﬂrta Rabu
(26/8).

Turut hadir dalam ke-
sempatan tersebut Ke-

. pala Bagian Tata Usaha

Kanwil Kemenag DIY
Muhammad Wahib Ja-
mil, Kakankemenag Kota
Yogyakarta Nur Abadi,
Kasubbag Tata Usaha

. Noor Imanah, jajaran
- Kasi dan Penyelenggara
* serta tim Zona Integritas
. (Z) Kankemenag Kota
© Y

“Terkait layanan pu-
blik, ada tiga arah per-

. baikan birokrasi, yakni
* efektif dan efisien, akunt-
\ abilitas serta penil

. publik. Sebagai contoh,
 ketika meluncurkan’ se-

'

yang terjadi harus tetap
jalan. Bahkan Wahib
sempat vi-

ber kebaikan yang hara-
pannya merambah selu-

ruh Kank di DIY;i

ralnya film pendek &Tiliki
yang menjadi perbincan-
gan hingga saat ini.
“Walaupun maksud sang
sutradara baik, namun
pasti mendapat berbagai

urainya.

Sementara Kakanke-
menag Kota Yogyakarta
Nur Abadi menyebut ja-
jarannya terus bekerja all
out mempersiapkan

ajang peni. ini.

macam t: dari
masyarakat. Semuanya
pasti tidak lepas dari pro
kontra,” jelasnya.
Ditambahkan, ruh re-
formasi birokrasi se-
layaknya tidak hanya di
tataran formalitas. Per-
baikan yang dilakukan
hendaknya bukan semata
maju lomba dan menda-
patkan predikat WBBM.
Namun menjadi sarana
menuju sesuatu . yang
lebih baik. “Kalau di-
lakukan h

“Banyak inovasi layan-
an haji yang ikut men-
dongkrak nilai layanan
publik Kankemenag Kota
Yogyakarta,” tandas Nur
Abadi.

Pihaknya menambah-
kan, jika berhasil dalam
dua penilaian ini, dipas-
tikan akan banyak kun-
jungan datang ke kan-
tornya. “Maka kami ha-
rus mempersiapkan se-
muanya dengan sungguh-

guh akan menjadi sum

(Feb)-f
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