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» LAYANAN PUBLIK JOGIA—Selama dua hari membuka -
: s 4 posko aduan di RSUD Jogja, Ombudsman
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“Intinya kami siap mengawal aduan
masyan.kaliiu ucapmﬂu
Dia menjelaskan tujuan dani dibentuknya
pumomm‘adﬂlmutmmg

soa]hebaadaanmmsdmlmm-

vakni § 1[),'9) Selanprmyar
posko ORIDIY akan didirikan di pusat
pelayanan publik lainnya, seperti RSUP
Dr. Sasd]uolndaﬂahu -Kamis (n-12/9);
Kantor Imigrasi DIY pada Jumat {13/9);
serta di Malioboro Mall pada Sabtu (14/9).-
“Di malam terakhir pekan layanan
publik akan ada acara diskusi, hiburan,
serta ada stan dari instansi-instansi
pelay publik yang ilkan
Instansi Nilaif produk layanannya. Acara puncak ini
~akan dimulai dari pukul 19.00 WIB-_
[ONeg: 21.00 WIB di Malioboro Mall.
Salah satu pasien di RSUD Jogja, Irene,
OPog  menyambut positii adanya pasko ORL
e DIY tersebut. Dengan adanya posko itu,
" dia jadi tahu bahwa ORI DIY tak hanya
menyikapi laporan dari lembaga atau
i.l'.lilﬂltsl namun juga dari perorangan. |
dengan adanya posko
Oll! DIY, mmymﬂ kian sadar hahwa |-
pelavanan publik yang prima adalah
hak mereka. “Jadi kami tak perlu takut
jika pelayanan publik yang kami terima
buruk,” ujar dia. (Lugas susarkan/mizz)
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Instansi Nilai Berita Sifat Tindak Lanjut

1. RSUD (RS Jogja) Netral Biasa Untuk Diketahui
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