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M Yulianingsih

ment Indeks (1GI). Wali Eota Yogya-
karta Haryadi Suyuti mengaku bang-
pa dengan raihan prestasi tersebut,
Ini

Penilaian dilakukan melalui
survei langsung ke
masyarakat dan semua pihak.

bahwa apa yang
kita lakukan ini benar dan berada di
jalan yang benax,” ujar Haryadi, be-
lum lama ini.

YOGYAKARTA - Dua prestasi di-
torehkan Pemerintah Kota Yogya-
karta dalam waktu berdekatan. Pada
pertengahan 2014 lalu, Pemlot Yog-
yakarta menerima penghargaan be-
rupa Samkarya Purnakarya Nugraha
dari pemerintah pusat atas kinerja
terbaile waipeWenggmmﬁ&
rintah daerah di Indonesia.

Kemudian disusul pada Oktober
2014, pemkot kembali memperoleh
penghargaan serupa, namun kali ini
diberikan oleh lembaga non peme-
rintahan yakni Indonesian Govern-

pihak selama 2012-2013,

Menurut Haryadi, banyak hal
yang dinilai oleh lembaga ini dalam
penyelenggaraan pemerintahan dae-
rah. "Kita tidak tahu menahu kapan
dan bagaimana survei dilakukan, ta

P diberikan setelah
pemkot mendapatkan nilai rata-rata
6,8 dalam indeks tata kelola peme-
rintahan. Kriteria utama yakni im-
plementasi prinsip-prinsip tata kelola
pemerintahan yang baik, Antara lain
partisipasi, transparansi, keadilan,
akuntabilitas, efisiensi, dan efelti-
vitas yang dikembangkan dalam 126
indikator penilaian.

1GI melakukan penilaian pada
sebanyak 34 kabupaten/kota. Ada-
pun nilai rata-rata dari seluruh ka-
bupaten/kota hanya 4,9. Penilaian di-
lakukan melalui survei langsung lem-
baga ini ke masyarakat dan semua

Sementara itu, Kepala Tata Pe-
merintahan Kota Yogyakarta Zenni
Lingga mengatakan kemudahan ak-
ses informasi penyelenggaraan peme-
rintah oleh masyarakat, partisipasi

hu-tahu kita sudah mendapat pe"np;;

| hargaan," katanya,

Int  Kendati demikian, ia mengharap-

kan agar pengakuan ini dapat men-

... jadi motivasi untuk terus melakukan

pembenahan, Terutama dalam aspek

layanan publik agar semakin baik ke

- depannya. Ia mengakui Pemkot Yog-

yakarta baru pertama kali menda-
patkan penghargaan itu.

Lebih jauh wali kota mencermati
bahwa penilaian juga tidak lepas dari
dokumen negara seperti laporan
keuangan daerah Kota Yogyakarta.
Dalam beberapa tahun ini, pemkot
memang mendapatkan opini wajar
tanpa pengecualian.

iy lalam peny kebi-
jakan, serta kepastian pelayanan
vang diiringi tr i penggu-

gu
naan anggaran, menjadi faktor ter- 'dak Lanjup

tinggi dalam penyusunan indeks

persepsi oleh lembaga tersebut. Uk Ditangg:
"Terkait rekomendasi khusus dari

lembaga ini, tidak ada. Tapi secarauk Diketah

umum fim penilai memberikan se-

jumlah rekomendasi kepada 34 pe-1pa Pers

merintah kabupaten/kota,” katanya.
Rekomendasi antara lain evaluasi

kebijakan relasi pusat dan daerah,

menjaga perfumbuhan ekonomi dan.

pemerintah, Selain itu, evaluasi oto- -

nomi daerah baru, pengawasan ki-

nerja DPRD, optimalisa e-govern-

ment, sikronisasi anggaran untuk ke-
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ht serta perkuat kerja
sama DPRD dan masyarakat sipil.

Dekatkan layanan

Beberapa kebijakan layanan
publik yang memperoleh indeks ter-
tinggi, menurutnya, yakni kepastian
layanan perizinan yang dilakukan
Pemkot Yogyakarta melalui Dinas
Perizinan. Demikian juga penyusu-
nan rencana pembangunan yang

aran dan melibatkan 1
masyarakat melalui musyawarah
b i

P ang;
dari tingkat kelurahan, kecamatan,
hingga Kota Yogyakarta.

Dijelaskan, kebijakan terbaru
perbaikan layanan terhadap masya-
rakat di Kota Yogyakarta adalah pe-
layanan administrasi terpadu satu
atap di kecamatan (PATEN). Kebija-
kan ini juga memberikan award ter-
sendiri bagi pemkot berupa PATEN
Award dari Kementerian Dalam Ne-

geri.

PATEN merupakan kebijakan
untuk mewujudkan kecamatan seba-
gai pusat layanan masyarakat. Di

itu, pemkot ingin

katkan km]ltaslayamndengan men-
dekatkan layanan kepada masya-
rakat, "Dengan layanan PATEN di
kecamatan, masyarakat tidak perlu
lagi jauh-jauh mengurus beberapa
izin kependudukan dan administrasi
ke Pemkot Yugyakarta cukup di ke-
camatan saja,” katanya

Ia mengatakan, setldaknya ada
sembilan perizinan yang bisa diurus
masyarakat di kecamatan. Misalnya,
izin gangguan (HO), pemakaman,
retribusi, PKL, izin membangun ba-
ngun bangunan (IMBB), izin penggu-
naan aset, reklame, dan beberapa pe-
rizinan lainnya. PATEN bisa dite-
rapkan oleh kabupaten/kota jika
terpenuhi tiga syarat.

Pertama, komitmen dari kepala
daerah yang bersangkutan. Kedua,
syarat administrasi-yaitu transpa-
ransi pelayanan baik dari sisi biaya,
prosedur maupun mekanismenya.
Ketiga, adalah syarat teknis, yaitu
adanya ruang tunggu, loketlayanan,
dan ruang layanan. Semua syarat
tersebut telah terpenuhi dengan baik
di Kota Yogyakarta. B ed:yusuf assidig
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