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2014, Seluruh Puskesmas Berstandar IS0 ;

‘YOGYA (KR) - Dinas Kesehatan Kota Yogyakarta menar-
getkan, pada 2014 mendatang seluruh Puskesmas di Kota Yogya-
karta telah bersertifikat ISO. Dari 18 Puskesmas yang ada, 3 di
antaranya kini telah berstandar ISO 9001:2008. Ketiganya ialah
Puskesmas Umbulharjo IT, Mantrijeron dan Jetis.

Kepala Dinas Kesehatan Kota Yogyakarta, Tuty Setyowati
mengungkapkan, pencapaian target tersebut rencananya akan
dilakukan secara bertahap. Pada 2013 mendatang, diusulkan 2
Puskesmas, yakni Puskesmas Wirobrajan dan Umbulharjo I, un-
tuk didaftarkan sertifikat ISO. “Ini semata untuk meningkatkan
pelayanan kepada masyarakat dalam mengakses kesehatan
dasar di Puskesmas,” terangnya, Selasa (26/6).

Untuk menuju standardisasi ISO bagi seluruh Puskesmas di
tahun 2014 mendatang, lanjut Tuty, membutuhkan dukungan
dana yang tidak sedikit. Untuk itu, dalam APBD 2013 menda-
tang, pihaknya akan mengajukan anggaran ke DPRD Kota
Yogyakarta. Anggaran untuk melakukan pembinaan mencapai
Rp 49 juta, sementara pendaftaran ISO bisa mencapai Rp 120 ju-
ta. “Khusus untuk melakukan pembinaan, kami telah bekerjasa-
ma dengan pihak UGM,” tandasnya.

Diharapkan, Puskesmas yang telah berstandar ISO dapat
memberikan jaminan pelayanan yang lebih baik kepada masya-
rakat. Baik dalam hal pelayanan medis, operasional hingga pela-
yanan petugas front office yang berhubungan dengan pendaftaran
pasien.

Di samping itu, pencatatan dan pelaporan juga akan semakin
baik. Sehingga dapat meminimalisir keluhan dari masyarakat
serta tidak ditemui lagi pasien yang menyerobot antrean maupun

yang tidak mampu tertangani. (M-6)-g
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